REGULAMIN REZERWACIJI JACHTOW - online MARINA GAJ SPOtKA Z 0.0. — MARINA GAJ

INFORMACJE OGOLNE

Operatorem Systemu Rezerwacji Jachtow w portalu www.warta-goplo.pl jest Marina Gaj Spétka
z ograniczong odpowiedzialnoscig, z siedzibg w Koninie ul. Przemystowa 186, NIP 665 306 52 55,
KRS 000 109 34 24, tel. 509 199 466 / 63 246 22 22, czarter@warta-goplo.pl. Zwanym dalej Jako
Armator.

Warunkiem korzystania z Systemu Rezerwacji Jachtéw w portalu www.warta-goplo.pl jest
akceptacja wszystkich podanych nizej warunkéw Regulaminu rezerwacji online. Akceptacja
stanowi oswiadczenie woli i stwarza prawne zobowigzanie pomiedzy Uzytkownikiem
a Armatorem.

DEFINICIE

Podane nizej pojecia oznaczaja:

1.

Pw

o N !

10.

System Rezerwacji Jachtow online, zwany Systemem Rezerwacji — program umozliwiajgcy
Uzytkownikowi wyszukiwanie konkretnego modelu jachtu, dostepnych termindéw czarteru,
dokonanie wyceny czarteru jachtu oraz dokonanie rezerwacji i ptatnosci zaliczki za czarter
jachtu.

Armator - Marina Gaj Spotka z ograniczong odpowiedzialnosScig, z siedzibg w Koninie ul.
Przemystowa 186, NIP 665 306 52 55, KRS 000 109 34 24Uzytkownik — osoba korzystajaca z
Systemu Rezerwacji Jachtow online.

Operator ptatnosci—PayU S.A., ul. Grunwaldzka 186, 60-166 Poznan, NIP 779-23-08-495, REGON
300523444,

Regulamin — niniejszy dokument.

POSTANOWIENIA OGOLNE
System Rezerwacji umozliwia Uzytkownikowi dokonanie rezerwacji czarteru jachtow
oferowanych przez Armatora i dokonanie ptatnosci zadatku (zadatek nie podlega zwrotowi)
na poczet czarteru jachtu.
Warunki czarteru jachtu okreslone sg w indywidualnej umowie czarteru jachtu, zawieranej
pomiedzy Uzytkownikiem a Armatorem.
Warunkiem dokonania rezerwacji jest akceptacja Regulaminu przez Uzytkownika.
Uzytkownik dokonujac rezerwacji, akceptuje warunki umowy czarteru, zgodnie ze wzorem
umowy znajdujgcym sie na stronie pod adresem http://warta-goplo.ns48.pl/pob/umowa.pdf
Rezerwacji mozna dokonac kazdego dnia przez 24 godziny na dobe.
Armator nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy uniemozliwiajgce ztozenie rezerwacji.
Podawane ceny sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT).
Rezerwujgc konkretny czarter jachtu, Uzytkownik dokonuje wptaty 30% petnej optaty
czarterowej — zadatku, ktory nie podlega zwrotowi.
Dokonanie rezerwacji potwierdzonej wptatg zadatku jest wigzgce. Uzytkownik rezerwujac jacht
przez System Rezerwacji wchodzi w bezposredni (prawie wigzacy) stosunek umowny
z Armatorem.
Kazdy Uzytkownik zobowigzany jest, z chwilg podjecia czynnosci zmierzajgcych do korzystania z
Systemu Rezerwacji, do przestrzegania Regulaminu.

ODPOWIEDZIALNOSC UZYTKOWNIKA
Uzytkownik oswiadcza, ze posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych i do zaciggania
prawnie wigzgcych zobowigzan, zas akceptujac Regulamin przyjmuje odpowiedzialnos¢ za
podejmowane czynnosci wynikajgce z korzystania z Systemu Rezerwacji.
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2. Uzytkownik zapewnia, ze bedzie korzystat z Systemu Rezerwacji w zakresie dokonywania
ztozenia rezerwacji na dostepne w portalu ustugi opisane w Regulaminie wytgcznie w sposdb
zgodny z obowigzujgcym prawem, unikajac jakichkolwiek dziatan pozaprawnych.

3. Zabrania sie Uzytkownikowi dokonywania rezerwacji z uzyciem fatszywego lub cudzego
nazwiska oraz dokonywania ptatnosci za zarezerwowane ustugi fatszywg badz cudzg kartg
kredytowg, bez zgody wtasciciela karty kredytowej. Takie dziatania bedg bezzwtocznie zgtaszane
wtasciwym organom $cigania.

V. ODPOWIEDZIALNOSC ARMATORA

1. Armator dba o to, aby korzystanie z Systemu Rezerwacji odbywato sie bez przeszkdd
technicznych ze strony Operatora Systemu Rezerwacji.

2. Z uwagi na mozliwosci wystgpienia podczas korzystania z Systemu Rezerwacji przeszkod
technicznych, w szczegdlnosci: usterek, wad, przerw czy braku mozliwosci potaczenia z
Systemem Rezerwacji, Amator zastrzega, ze otrzymanie wyniku wyszukiwania, ktére nie
zostanie nastepnie niezwtocznie potwierdzone przez Armatora dokonaniem rezerwacji w
sprawnym i poprawnie dziatajgcym Systemie Rezerwacji, nie stwarza po stronie Uzytkownika
roszczenia o zawarcie umowy czarteru jachtu.

VI. PROCEDURA REZERWACYJNA

VII.

1. Uzytkownik okresla Date Przyjazdu, czyli date rozpoczecia czarteru jachtu i Date Wyjazdu, czyli
termin zakonczenia czarteru jachtu. Minimalny czas czarteru to trzy dni kalendarzowe.

2. Nastepnie System Rezerwacji wskazuje jachty dostepne w terminie podanym przez Uzytkownika
oraz koszt czarteru jachtu bez uwzglednienia kwoty kaucji.

3. Do dokonania procedury rezerwacji niezbedne jest podanie danych osobowych (imie, nazwisko,
adres, numer telefonu, data urodzenia oraz e-mail).

4. Uzytkownik akceptuje Regulamin, wybiera forme ptatnosci i potwierdza zamowienie.

5. Uzytkownik otrzymuje e-mail z numerem zamowienia oraz informacjg o statusie zamdwienia
Oczekuje na ptatnos¢.

6. Po zaksiegowaniu wptaty (moze to nastgpic¢ kolejnego dnia roboczego), nastgpi potwierdzenie
rezerwacji (zostanie przestany e-mail ze statusem zamodwienia: Zakonczono (rezerwacja
potwierdzona). W przypadku wyboru opcji przelew bankowy prosze pamietaé, aby dokonaé
przelewu w ciggu 24 h w przeciwnym razie system usunie rezerwacje.

RELAMACIA

1. Reklamacje dotyczace ustug s$wiadczonych przez Marina Gaj Spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscia nalezy zgtasza¢ droga e-mailowg (czarter@warta-goplo.pl) w ciggu 14 dni od
wystgpienia przyczyny reklamacji.

2. Marina Gaj Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig ustosunkowuje sie do reklamacji Klienta
w terminie 30 dni roboczych od momentu przyjecia reklamacji. Sktadajac reklamacje Klient winien
wskaza¢ numer umowy, przyczyne reklamacji oraz szczegétowy opis zdarzenia.
3. Marina Gaj Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia nie ponosi odpowiedzialnosci za
Indywidualne ustawienia komputera i monitora Klienta, powodujace btedne lub znieksztatcone
wyswietlanie informacji o jachtach.

VIII. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Dokonujgc rezerwacji w Systemie Rezerwacji, Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie jego
danych osobowych wytgcznie w celu zwigzanym z rezerwacjg i mozliwoscig zawarcia umowy
czarteru.

2. Uzytkownik ma prawo wgladu do swoich danych i ich korekty, a takze do zgdania ich usuniecia.

3. Na podstawie art. 13 ust. 1i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
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osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (okreslane jako RODO lub ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych),
informujemy, ze:
Administratorem danych osobowych, jest Marina Gaj Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig,
z siedzibg w Koninie ul. Przemystowa 186, adres e-mail: biuro@maxpert.pl, tel. 63 246 22 22.

4. W celu realizacji ptatnosci przez Operatora ptatnosci, dane osobowe bedg udostepniane PayU
S.A,, ktéra jest rowniez administratorem danych osobowych.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem obowigzujg przepisy kodeksu cywilnego
oraz ustawy z dnia 30.05.2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.2014.827 ze zm.)
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